VOZ DA EXPERIENCIA NA BOCA DO CAIXA LOJAS POP-UP

A sabedoria de quem ja passou dos Dicas praticas para evitar que os carrinhos Solucao para testar a receptividade
60 anos pode contribuir — e muito — do seu e-commerce sejam abandonados do publico, a saida dos produtos e
com a sua jovem empresa a localiza¢ao do ponto
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A importancia da
Interagao entre marketing
e propriedade intelectual

Para as empresas

s empresas dependem da venda

de seus produtos e servigos. No

entanto, ndo é suficiente apenas
inovar, investir milhdes em marketing e in-
troduzir seu produto no mercado. E essen-
cial garantir, previamente, que os direitos
de propriedade intelectual estejam ade-
quadamente protegidos e que nao haja
violag@o de direitos de terceiros. Existem
medidas e procedimentos que podem ser
adotados desde a fase de criagio de cada
campanha publicitaria para garantir que
os direitos decorrentes de uma determi-
nada criagao sejam respeitados e que nao
haja infragao aos direitos de propriedade
intelectual de terceiros.
Uma pesquisa realizada por uma empresa
multinacional lider em gestao e consul-
toria de riscos revelou que um dos riscos
mais significativos para as empresas hoje
é o desrespeito a propriedade intelectual.
Cerca de um tergo dos titulares de direi-
tos de propriedade intelectual descobriu
o uso nao autorizado de suas marcas, e
quase metade dos entrevistados indicou
que o abuso da propriedade intelectual
provavelmente aumentara nos proximos
cinco anos.
Além disso, 24% dos titulares de marcas
registradas e 33% dos titulares de direi-
tos autorais ndo tém nenhuma politica de
segurancga da propriedade intelectual em
suas empresas. Apenas 17% dessas em-
presas realizaram uma avaliagao formal
da vulnerabilidade de sua propriedade
intelectual.
Diante desse cendrio, surge uma pergun-
ta estratégica: Como evitar a piratariae
o risco de perder grandes investimentos
por nao verificar, antecipadamente, se os

direitos de propriedade intelectual de
terceiros estao sendo violados e os seus
proprios estao devidamente protegidos?
Acredito que a solugao seja uma maior
colaboragao entre os departamentos de
marketing e propriedade intelectual das
empresas. Essa medida simples ndo so
evitaria possiveis violagoes de direitos
de terceiros, mas também impediria que
muitos produtos fossem langcados em
campanhas publicitarias caras sem a de-
vida protegao legal.

Nesse contexto, € necessario questio-
nar a necessidade de um processo de
transformacao nas empresas do novo
milénio, o que poderia ser chamado de
"integragao organizacional”. Sem duvida,
a colaboracao entre os departamentos
de marketing e propriedade intelectu-
al antes do langamento de produtos ou
marcas evitaria o desperdicio de gran-
des somas de dinheiro devido a falta

de pesquisas para identificar possiveis
problemas de protecao da propriedade
intelectual.

Os empresarios, muitas vezes por des-
conhecimento das leis, acabam propa-
gando olicito ao colocar no mercado
produtos que reproduzem a criagao de
terceiros, prejudicando os legitimos de-
tentores dos direitos violados.

A estratégia de sempre contar com a
orientacao de especialistas em proprie-
dade intelectual protege as empresas
contra possiveis problemas e promove a
adogao de praticas preventivas na gestao
de suas necessidades, o que reflete di-
retamente na redugdo de custos. Para se
adaptar as novas realidades de um mun-
do em constante transformacao e ino-
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vacao, as organizagoes precisam ser
adaptativas e inovadoras, interagindo
plenamente com o mundo exterior
e com seus proprios departamen-
tos. Buscar esse modelo de organi-
zagdo implica a introdugao de novos
paradigmas na gestao empresarial,
como a criagdo de um processo de
comunicagao altamente integrativo
e participativo nas relagoes entre os
departamentos. G&NEIE
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