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A protecao de menores no ambiente digital

Por Cristiane Manzueto e Carolina Cesarini 26/11/2025 as 09:27

Em 17 de setembro de 2025, foi sancionada a Lei 15.211/2025, oriunda do
Projeto de Lei 2.628/2022, que institui o Estatuto Digital da Crianca e do
Adolescente (ECA Digital). A nova legislacdo estabelece diretrizes inéditas para
a protecdo de criangas e adolescentes no ambiente digital, com foco em
plataformas digitais, redes sociais, aplicativos e jogos eletronicos. A vacatio
legis foi fixada em seis meses, conforme a Medida Provisoria n® 1.319/2025, de

modo que sua entrada em vigor ocorrera em marco de 2026.

O ECA Digital representa uma atualiza¢cdao normativa significativa do Estatuto
da Crianca e do Adolescente (Lei 8.069/1990), constituindo um marco
regulatorio historico na protecao da infancia e da juventude frente a
hiperconectividade e aos desafios tecnologicos contemporaneos, além de ser
oficialmente a primeira legislacdo da América Latina dedicada exclusivamente

a protecdo de criancas e adolescentes no ambiente digital.



O ECA Digital tem como escopo a mitigacao de riscos digitais, tais como
publicidade emocional, perfilamento comportamental e exposicdo a
contetidos inadequados. Reforca-se, assim, o principio da protecdo integral
previsto no artigo 1° do ECA, em consonéancia com o artigo 227 da Constituicao
Federal, que impde a familia, a sociedade e ao Estado o dever de assegurar,
com prioridade absoluta, os direitos fundamentais da crianca e do adolescente.
No contexto digital, esse dever se concretiza por meio de obrigacoes
especificas impostas as plataformas tecnolégicas, que passam a ser
responsabilizadas pela exposicao indevida de menores. Entre as proibicoes
expressas na norma estdao a publicidade direcionada com base em perfil
emocional ou comportamental de menores, o uso de caixas de recompensa
(loot boxes) em jogos eletronicos voltados ao publico infantojuvenil, a
monetizacdo de funcionalidades que incentivem o uso compulsivo, a
exposicdo a contetdos ilicitos ou manifestamente inadequados — como
pornografia, apologia ao suicidio, bullying e jogos de azar — e a coleta de dados
pessoais sem consentimento expresso dos responsaveis legais, inclusive para

fins de verificacao de idade.

Adicionalmente, plataformas, aplicativos e sistermas operacionais passam a ter
o dever juridico de incorporar salvaguardas por padrao, tais como
configuracdes de privacidade restritivas, classificacdo de contetido por faixa
etaria (privacy by design), ferramentas obrigatorias de supervisao familiar,
mecanismos de mitigacao de riscos a saide mental e canais acessiveis de
dentncia e moderacao. A supervisao parental deve ser disponibilizada de
forma efetiva, permitindo aos responsaveis legais limitar o tempo de uso,
ajustar recomendacoes e desativar funcionalidades sensiveis, como a

geolocalizacao.



Em caso de incidentes de sequranga
envolvendo dados pessoais de
criangas e adolescentes, a LGPD
impoe obrigagdes rigorosas. O
controlador deve comunicar a ANPD
e aos titulares dos dados (ou a seus
responsdveis legais) no prazo de até
trés dias tteis, caso haja risco ou
dano relevante

Sob a perspectiva da prote¢ao de dados pessoais, o ECA Digital se articula com
a Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018), especialmente com
0 artigo 14, que determina que o tratamento de dados de criangas e
adolescentes deve observar o principio do melhor interesse do titular. A
Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD) ja publicou enunciados
interpretativos e guias orientativos que reforcam esse entendimento,
destacando que o melhor interesse do menor deve prevalecer sobre qualquer
finalidade comercial. A verificacao de idade, por exemplo, deve ser realizada
com uso minimo de dados, exclusivamente para fins de checagem etaria,
sendo vedada a reutilizacdo ou o compartilhamento das informacdes
coletadas.

A responsabilizacdo das plataformas digitais é reforcada pela previsao de
sancoes administrativas, que podem alcancar o montante de RS 50 milhdes. A
legislacdo prevé medidas graduais, que vao desde adverténcias até a suspensao
de atividades, além da exigéncia de relatorios periodicos de riscos e de
moderacdo. A atuacao do 6rgao regulador deve preservar o equilibrio entre

protecao e liberdade de expressao, vedando praticas de vigilancia massiva.



Importante destacar que a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) ja
previa cuidados especificos no tratamento de dados de menores,
especialmente no artigo 14. O Enunciado CD/ANPD 1/2023 reforca a
interpretacao de que o melhor interesse da crianca e do adolescente deve
prevalecer em qualquer operacdo de tratamento de dados. O Guia da ANPD
sobre Hipoteses Legais de Tratamento de Dados Pessoais (fev./2024) estabelece
que o legitimo interesse pode ser utilizado como base legal inclusive para
dados de criancgas e adolescentes, desde que seja realizado um teste de
balanceamento, avaliando a necessidade do tratamento, a expectativa legitima

do titular (ou de seu responsavel legal), os direitos e liberdades fundamentais

envolvidos, bem como a transparéncia e o registro das operacdes. Além disso,
deve ser observada a prevaléncia do melhor interesse do menor, conforme

exigido pelo artigo 14 da LGPD.

0 mencionado Guia da ANPD também esclarece que o legitimo interesse
somente pode ser aplicado quando houver relacao direta entre o controlador e
o titular dos dados, e desde que nao haja riscos desproporcionais aos seus
direitos fundamentais. O controlador deve documentar a analise e, se
necessario, elaborar um Relatorio de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais

(RIPD).



Quanto a verificacao de idade, a norma determina que o uso de dados pessoais
deve ser minimo, com finalidade exclusiva de checagem etaria, sendo proibida
a reutilizacao ou o compartilhamento das informacdes coletadas. O
procedimento deve ser transparente e apresentado em linguagem acessivel
aos responsaveis legais.

Em caso de incidentes de seguranga envolvendo dados pessoais de criancas e
adolescentes, a LGPD impoe obrigacoes rigorosas. O controlador deve
comunicar a ANPD e aos titulares dos dados (ou a seus responsaveis legais) no
prazo de até trés dias uteis, caso haja risco ou dano relevante. A comunicacao
deve conter, no minimo, a descricao do incidente, os tipos de dados afetados, o
nimero de titulares envolvidos, as medidas de seguranca adotadas, o plano de

mitigacdo e os dados de contato do encarregado e do controlador.
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